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GENERATION Z : mode d'emploi

Une des premiéeres études du Pew Research Center sur la génération Z date du 15 novembre
2018. les membres de la génération Z sont passés maitre dans I'art de gérer simultanément
plusieurs identités qui ne se recoupent pas exactement : celle de leur compte TikTok et de leur
compte Instagram portera chacune un style différent, une facon d’étre et de parler qui
s’adapte au média et au contexte d’expression. Mais en entreprise, comment les manager ?

Durée: 7.00 heures (1.00 jours)

Profils des apprenants
o Salarié ou indépendant devant travailler en collaboration avec les jeunes de moins de 30 ans

Prérequis
e AUCUN

Accessibilité et délais d'acces

Qualité et indicateurs de résultats
EVALUATION A CHAUD ET A FROID

Objectifs pédagogiques

e o Etre capable de Comprendre I'articulation et les particularités des différentes générations e Etre capable de Comprendre les modes de
fonctionnement de la génération Z

e o Etre capable de Choisir un mode de communication adapté  Etre capable de Réussir I'intégration de la génération Z dans une équipe

o o Etre capable de d'Agir sur les leviers de motivation adaptés aux "Z". e Etre capable de Gérer les situations délicates : conflits
intergénérationnels

Contenu de la formation

e Comprendre I'articulation et les particularités des différentes générations
e ¢ De la génération silencieuse a la nouvelle génération silencieuse
e e Particularités, mode de consommation, rapport a l'autorité.

e Comprendre la génération Z
e o Porter un regard nouveau sur les "Z".
e ¢ Mode relationnel des "Z" et rapport a la hiérarchie.

o Communiquer efficacement avec les "Z"
e « Comment entrer en contact avec les "Z".
e ¢ Développer un mode de communication circulaire, souple et adaptable.
e ¢ Oserinventer de nouveaux modes de communication

e Intégrer les "Z" dans les équipes
e ¢ Comment générer de la complémentarité ?
e o Ce que les Z sont les seuls a apporter a I'entreprise
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e e Passer de I'intégration planifiée a I'intégration coopérative

Organisation de la formation

Equipe pédagogique
Titulaire d'un Master 2 en GRH

Moyens pédagogiques et techniques

Dispositif de suivi de I'exécution de I'évaluation des résultats de la formation
e QUIZZ

Prix : 1050.00
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