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Tuteur en entreprise : entre management et pédagogie

Cette formation a pour objectif de fournir aux futurs tuteurs en entreprise les compétences et
les outils nécessaires pour encadrer efficacement les apprentis, les nouveaux employés ou les
stagiaires. Elle vise a développer les capacités pédagogiques, relationnelles et
organisationnelles des participants afin de favoriser une intégration réussie et une montée en
compétences progressive des tutoreés.

Durée: 7.00 heures (1.00 jours)

Profils des apprenants

o Cette formation s'adresse aux salariés expérimentés de I'entreprise, souhaitant assumer des responsabilités de tutorat, qu'ils soient déja en
poste ou nouvellement désignés pour cette mission.

Prérequis
e Aucun pré-requis particulier n'est exigé. Cependant, une bonne connaissance de I'entreprise, de son fonctionnement et de ses métiers est
recommandée.

Accessibilité et délais d'acces
2 semaines

Qualité et indicateurs de résultats
Le tuteur sera en mesure d'appliquer les objectifs de la formation dés sa sortie de cursus

Objectifs pédagogiques

e Etre en capacité de comprendre le role et les missions du tuteur en entreprise afin de mieux encadrer les nouveaux arrivants.

o Etre en capacité d'accueillir et d'intégrer efficacement les nouveaux employés, apprentis ou stagiaires, en leur fournissant un cadre d'accueil
bienveillant et structuré.

e Etre en capacité de communiquer de maniére efficace avec les tutorés, en utilisant des techniques d'écoute active et de feedback
constructif.

e Etre en capacité de gérer les relations interpersonnelles et de résoudre les éventuels conflits ou difficultés rencontrées durant le tutorat.

o Etre en capacité d'organiser et de planifier les activités de tutorat de maniere structurée, en utilisant des outils de suivi et de reporting
adaptés.

Contenu de la formation

o Etre en capacité de comprendre le role et les missions du tuteur en entreprise afin de mieux encadrer les nouveaux arrivants.
o Définition du tutorat, cadre légal et réglementaire, réles et responsabilités du tuteur.
o Etre en capacité d'accueillir et d'intégrer efficacement les nouveaux employés, apprentis ou stagiaires, en leur fournissant un cadre d'accueil
bienveillant et structuré.
e Techniques d'accueil et d'intégration, présentation des outils d'intégration (livret d'accueil, programme d’intégration).
e Etre en capacité de communiquer de maniére efficace avec les tutorés, en utilisant des techniques d'écoute active et de feedback
constructif.
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e Techniques de communication (écoute active, feedback constructif), gestion des relations interpersonnelles.
e Etre en capacité d'organiser et de planifier les activités de tutorat de maniére structurée, en utilisant des outils de suivi et de reporting

adaptés.
e Méthodes d’évaluation des compétences, indicateurs de performance, outils de suivi.
e Elaboration d’un calendrier de tutorat, utilisation d’outils de planification.

Organisation de la formation

Equipe pédagogique
Stéphanie COLIN coach professionnelle titulaire d'un Master 2 en GRH relations de travail et négociation et spécialisée en systémie relationnelle
et management intergénérationnel

Moyens pédagogiques et techniques

Dispositif de suivi de I'exécution de I'évaluation des résultats de la formation
e Quizz de fin de formation

Prix : 1050.00
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